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Bahnhofsmission Giel3en

Die Bahnhofsmission Giel3en ist eine Einrichtung der evangelischen Kirche am Gleis 1 des GieRener
Hauptbahnhofs. Alleiniger Trager der Bahnhofsmission ist seit dem 01.Februar 2011 das Regionale
Diakonische Werk GieRen der Diakonie Hessen. Fiur uns zustandig beim Trager ist der Chef, Herr
Holger Claes.

Zielgruppen sind Reisende aller Altersgruppen, mit oder ohne Behinderungen, Wohnsitzlose, Hartz IV-
Empfanger, Rentner mit geringem Einkommen, Menschen mit erheblichen persdnlichen Schwierig-
keiten oder psychischen Erkrankungen, Asylbewerber und Fluchtlinge.

Wir arbeiten mit anderen sozialen Institutionen in der Stadt zusammen und vermitteln bei Bedarf an
diese weiter. Neben dem Netz der sozialen Institutionen in GieRen sind weitere Partner u.a. die DB
AG und der ,Bahnhofsmission Deutschland e.V."

Statistik
Nutzung unserer Angebote:

2019
Kontakte mit Hilfesuchenden 17626
Asylbewerber/Flichtlinge 229
Psychische Erkrankung 3751
Hilfen im Reiseverkehr 2292
Kleine Hilfen/Auskinfte 4260
Aufenthalt in der Bahnhofsmission 12582
Gesprach/Beratung 3494

Wichtige Hilfen wie Gesprache und Beratungen sowie Hilfen im Reiseverkehr haben zugenommen.
Reisehilfen finden meistens spontan statt, wenn wir zu den ICEs raus zu den Bahnsteigen gehen. Die
Zahl der angemeldeten Reisehilfen ist weiter rticklaufig.

Flichtlinge und Asylbewerber bringen wir seit der Einrichtung des neuen Ankunftszentrums in der
Rodgener Stralle zu den Haltestellen derjenigen Busse, die dorthin fahren.

In der letzten Zeit nahm die Zahl der psychisch kranken Gaste wieder zu, darunter haufig junge Leute.

Personal

Team-Zusammensetzung (Stand 31.12.2019):

1 Hauptamtliche Leiterin mit 25 Wochenstunden
12 Ehrenamtliche mit regelméaRiger Arbeitszeit, 8 Ehrenamtliche mit unterschiedlichen Arbeitszeiten.

Die 25 Wochenstunden von Frau Wessely stehen nicht fir reine Leitungsarbeit zur Verfigung,
sondern sind zunéchst einmal normaler Dienst, in den ggf. die Leitungsarbeit eingeschoben wird.
Stellvertretende, ehrenamtliche Leiterin ist Frau Keuler.

Fortbildungen:

08.02.2019 Hessische Leitungstagung in Giel3en 3 Teilnehmer*innen
08.05.2019 Besichtigung des neuen Jobcenters 11 Teilnehmer*innen
23.05.2019 Fachtag Kassel: Umgang mit Stress und

starken Gefiihlen 7 Teilnehmer*innen
24.05.2019 Besichtigung des neuen Ankunftszentrums

in der Rodgener StralRe 11 Teilnehmer*innen
27.-30.06.2019 Grundkurs in Frankfurt 2 Teilnehmerinnen
29.10.2019 Hessische Leitungstagung in Frankfurt 2 Teilnehmerinnen
07.-10.11.19  Grundkurs in Schweinfurt 2 Teilnehmer



Im Sommer 2019 hérte der bisherige Supervisor auf. Von Seiten der Kolleg*innen wiirde eine weitere
Supervision befurwortet werden, allerdings in gréReren zeitlichen Abstanden als bisher.

Veranstaltungen fir das Team:

Ende September fuhren acht Kolleg*innen zum 125jahrigen Jubilaum der Bahnhofsmission nach
Berlin. Beim Betriebsausflug am 15.08.2019 hatten wir einen interessanten Tag in Bad Ems. Unsere
Weihnachtsfeierfand am 17.12. in einem asiatischen Restaurant statt.

Ehrungen:

Die Kollegin Marlis Morasch arbeitete seit 15.01.1999, also seit 20 Jahren ehrenamtlich bei der
Bahnhofsmission, Margret Keuler seit April 1999. Beide erhielten zum Jubildum eine Urkunde und
einen BlumenstrauR.

Praktikanten, Schiler und Konfirmanden:

5 Schilerpraktikanten fur je zwei Wochen

1-tagige Hilfe im Rahmen eines Schulprojektes
1-tagige Hilfe Pfadfindergruppe

Interviews mit Schilergruppen fur Religionsunterricht
2 Pfarrer mit Konfirmandengruppen

Offentlichkeitsarbeit und Veranstaltungen

Zum 125jahrigen Jubilaum der Bahnhofsmission gab es am 12.10.2019 in der Bahnhofshalle eine
Feier, zu der neben dem Bahnhofsmanager auch einige prominente Giel3ener aus Politik und Kirche
teilgenommen haben. Die Feier war verbunden mit einer 6kumenischen Andacht. Nach der Feier
luden wir zum Gleis 1 ein zu einer Ausstellung und einer Reihe anderer Angebote. Fir das leibliche
Wohl war mit Kaffee, Waffeln vom Leo-Club und von den Kolleg*innen gespendetem Kuchen gesorgt.

Am 21.10.2019 berichtete der Hessische Rundfunk liber unsere Arbeit.

Die GielRener Tourist-Info fuhrte in Zusammenarbeit mit dem Bahnhofsmanagement an finf Sams-
tagen im Frihjahr und Sommer wieder Kostimfuhrungen am Bahnhof durch, jeweils zwei an einem
Tag, wobei jedes Mal ca. 25-30 Personen zur Information in unsere Rdume kamen. Es passiert
durchaus, dass Gaste oder auch Spender angeben, sie seien durch diese Fiihrungen zum Besuch bei
uns oder zu Spenden angeregt worden.

Uber unsere Arbeit informierten wir auch bei Frauengruppen und Seniorenkreisen.

Zum 05.12.2019, dem Ehrenamtstag, an dem die Oberbilrgermeisterin ehrenamtlich Tatigen die
.Ehrenamtscard“ fur Verglnstigungen Uberreicht, wurden Christine Wessely und Margret Keuler
eingeladen, vor diesem Publikum die Arbeit der Bahnhofsmission vorzustellen.

Unser jahrlicher 6kumenischer Adventsgottesdienst in der Bahnhofshalle fand am 14.12.2019 zum 22.
Mal statt.

Spenden und Sammlungen

Unsere Ublichen acht Sammlungen im Jahr erbrachten zusammen mit weiteren Geldspenden von
Kirchengemeinden, Gruppen und Einzelpersonen usw. insgesamt 22.153,10 €. Der hei3e Sommer
machte sich leider negativ bei den Sammlungen bemerkbar, auf3erdem fitlhren immer mehr Menschen
nur noch Geldkarten mit, die wir leider nicht nutzen kénnen. Von den Stadtwerken Giel3en, die Ende
2018 in ihrer Vierteljahresschrift Gber uns berichtet hatten, erhielten wir Anfang 2019 eine GrofRspende
von 5.000 €.
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Sachspenden gab es besonders nach dem Jubildum und um die Weihnachtszeit. Zum Nikolaustag am
6.Dezember bekamen wir vom “Moébel-Schnappchen“-Markt ca. 40 Péackchen fur Obdachlose. Die
50er-Vereinigung der ,57er Madels® brachte uns zum neunten Mal schdn verpackte
Weihnachtsgeschenke. Eine Schulklasse schenkte Tuten mit Platzchen und beiliegenden
GruBbotschaften, eine andere Schulklasse bastelte hilbsche Kerzenleuchter fir unsere Gaste.

Perspektiven fur das kommende Jahr 2020

Es ist unbedingt notwendig, die Bahnhofsmission immer wieder in Gief3en sichtbar zu machen.

Die Kostumfuhrungen der Tourist-Info werden 2020 an drei Samstagen mit jeweils zwei Flhrungen
fortgesetzt.

Wir planen fur dieses Jahr, unseren langgehegten Wunsch nach Teilnahme an ,Bahnhofsmission
mobil“ umzusetzen und einen Begleitdienst fir Behinderte und andere Hilfsbedurftige aufzubauen. Ein
Kurs flr die voraussichtlich 7-8 Mitwirkenden wird im Marz stattfinden. Wir hoffen, dass bis Pfingsten
unser Angebot steht.

Da die kurzfristig anfallende Besetzung von Diensten manchmal schwierig geworden ist, was sich
durch die Mitarbeit von Kolleg*innen bei ,Bahnhofsmission mobil* vermutlich noch verstarken wird,
ware es wiinschenswert, zusatzlich ca. 2 Mitarbeiter*innen als Springer zu finden.

Fir die Fortbildung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden die Ublichen Fortbildungsmodule
angeboten, darlber hinaus ist die Teilnahme an den Hessischen Leitungstagungen und dem Fachtag
fur Ehrenamtliche am 20. Mai vorgesehen. AuBerdem musste 2020 der Erste-Hilfe-Kurs aufgefrischt
werden.

Es wird wieder eine Supervision fiir die ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen geben, was angesichts der
vielen psychisch kranken Gaste auch wiinschenswert ist.

Im Oktober werden wir voraussichtlich am Seniorentag in der Kongresshalle Uber unsere Arbeit
informieren.

Die Ublichen acht Sammeltermine am Bahnhof von Méarz bis Oktober 2020 wurden von der Deutschen
Bahn AG genehmigt.

Unser 6kumenischer Adventsgottesdienst findet in diesem Jahr am 12.12.2020 statt.

Giel3en, 04.03.2020

Bahnhofsmission Giel3en
BahnhofstraRe 102 / Gleis 1
35390 Giellen

Tel.: 0641-72392

E-Mail: bahnhofsmission@diakonie-giessen.de

Tréager: Diakonisches Werk Giel3en

Leitung: Christine Wessely

Stellv. Leitung: Margret Keuler

Offnungszeiten: Montag — Freitag 8:00 Uhr — 16:30 Uhr
Samstag 8:00 Uhr — 12:00 Uhr

An Sonn- und Feiertagen geschlossen
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